Aydin UGUR (*)

letisim teknolojilerinden so6z

acmak istiyorsaniz, artik mut-

laka bir basamak yukariya ci-

kip 6greni (enformasyon)!") ol-
gusundan ise baglamaniz gerekiyor.
Ciink, adlan ustiinde: Bu teknolojiler
bir karsilikl iletim surecinde araci
oluyorlar. Bu siire¢ sirasinda iletilen
ise en genel adiyla 6greni (enfor-
masyon).

)

Y. Doc-Dr. Marmara Universitesi, 1.1.B.F., Fransizca Kamu Yénetimi

Bolimi
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Bu o6zelliklerinden otiurt belki, en
dogrusu, iletisim teknolojilerini 6greni
teknolojilerinin bir alt kolu olarak kabul
etmek. Nitekim 6greni toplamak lizere
kullanilan  teknolojilere  baktiinizda
karsiniza goriintuleme teknikleri, tele-
fotografi, uzaktan saptama gibi bir dizi
yordam cikiyor. Toplanan oAgrenilerin
depolanmasi ve isleme tabi tutulmasi
asamasi ise bilgisayarlar iceriyor, is-
lenmis 6greninin bir noktadan digeri-
ne iletiimesi ise telekominikasyon ag-
larini ve iletisim araclanni gerektiri-
yor.



Kisacasi, 6greninin meydana geligin-
den nihai kullanicisina ulasmasina
uzanan "yasam devresi” nin tamam-
lanmasi bir teknolojiler zincirine bagli,
iletisim teknolojisi bu zincirin son hal-
kasini olusturuyor. O yiizden de 6greni
teknolojileri adli genis evrenin bir par-
casl niteliginde.

Ogreninin yasam devresini sirtlanan
bu teknolojiler zincirinin halkalarini bir-
birinden ayirdetmek ise pek kolay degil
glnimizde.

Ornekse, bir Olimpiyat yarismasinin
naklen yayinini diasunin. Atletin go-
runtUlerini bilgisayar donanimli bir ka-
mera yakalyor. Gorintiler fiber optik
kabloyla naklen yayin arabasina geli-
yor. Bilgisayarin bas rolde oldugu ku-
manda masasina giriyor. Resimler se-
ciliyor, Ustlerine yazi bindiriliyor, ge-
rektiginde koselerine baska bir gorin-
th yerlestiriliyor. i§lemden gecip veri
hamligindan 6greni geliskinligine ula-
san resimler ve sesler naklen yayin
arabasinin tepesindeki verici anten
araciliglyla uzaya vyollaniyor, iletisim
uydu bu 6grenileri yakalyor, guclendi-
riyor ve yeryuzunun 6teki ucundaki bir
yer istasyonuna yoneltiyor. Tam do-
nanimh bir bilgisayar merkezi niteligin-
deki uydu yer istasyonu yakaladigi bu
sinyalleri kablolarla merkez stlidyolara
iletiyor. Burada, 6greniler aninda yeni
bir isleme tabi tutuluyor; drnegin, spi-
ker Ulkenin ana dilinde aciklamalar
yapiyorsa, bunlarda sinyalin (zerine
bindirilip tekrar uzaya gonderiliyor.
Radyo-linkler araciligiyla elden ele ge-
cen sinyaller sonunda sizin ekraniniza
disuyor.

Bu seriivenin hangi agsamasinda hangi
teknoloji tek basina devredeydi? Ayir-

"Yeni iletisim,
teknolojilerinin
gecirdikleriic

doniistimden
derinlemesine

etkilenenler
iletisim
sektortiniin
sektorlerinden
ibaret degildir. ,,

detmek kolay degil.

Gercekten de, dgreninin cevresinde
yer alan teknolojilerin son yirmi yilina
iliskin bir saptama yapilacaksa, o da,
varilan noktada, iletisim araclarinin
bilgisayar sistemleri ve telekomuni-
kasyon olanaklar ile buttnlesmis ol-
malandir. Zaten, tam da bu ylizden,
iletisim sektorinin bunyesi bastan
sona degisim rizgarlarinin etkisi al-
tindadir. iletigim siirecinin gergevesini
cizen yasal diizenlemeler, butinles-
mig yeni iletisim teknolojileri karsisin-
da yetersiz kalmaktadir. Ayni bicimde
iletisim kurumlannin  6rgitlenisi de

hizla etkinligini yitirmektedir. Yayinci-
lik kuruluglan, ulusal PTT'ler ve bilgi-
sayar sistemleri arasinda geleneksel
olarak cizilmis sinirlar giderek belir-
sizlesmekte; bu farkli kurumlarin faa-
liyetleri 6rtismektedir.

ILETiSIM _TEKNOLOJiLERi:
EKONOMIDE BASI CEKEN
SEKTOR

Yeni iletisim teknolojilerinin gecirdik-
leri i¢ dontisimden derinlemesine et-
kilenenler iletisim sektorinin sektor-
lerinden ibaret degildir. ABD basta ol-
mak Uzere gelismig Ulkelerin hemen
hepsinde ekonomik yapinin butint bu
yeni teknolojik olanaklarla birlikte ye-
niden 6rgutlenme siirecine yonelmis-
tir. Yakin zamana kadar sanayi, tarim
ve hizmet faaliyetlerinin verimliligini
arttirmada destek saglayan bir unsur
niteligindeki 6greninin kendisi giderek
ekonomide merkezi bir konum kazan-
mistir.  Ogreninin  bdylesine merkezi
konum edindigi toplumlara "bilisim
toplumu™ adi verilmektedir. Biligim
toplumu isgliciiniin en buyik kisminin
Ogreni sektoriinde istihdam edildigi ve
ayni zamanda "bilgi ve organizasyo-
nun zenginligin (degerin)” baglca ya-
raticilan oldugu toplumdur.™

Yeni iletisim teknolojilerinin de iginde
yer aldigi 6greni sektériniin global
ekonomi duzlemindeki yerini deger-
lendirirken "bilgi toplumu™ gibi ideolo-
jik anlam yukd agir ve iddiali bir yak-
lasim yerine daha teknik bir terime,
"suriikleyici sektOr” terimine bagvur-
mak daha yerinde olacaktir. Siriikle-
yici sektor, "kendi blunyesinde ortaya
cikan {retkenlik artisint ekonominin
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Obur kesimlerine en cok aktaran ve
bdylece en cok emek tasarrufu sag-
layan sektordir. "

Bu bigimde tanimlandiginda, iletisim
teknolojilerinin  gunimuz ekonomi-
sinde sirikleyici sektor islevi gordu-
ginii séylemek mimkiindiir. Ustelik
ekonomi dendiginde ulusal dlcek de-
Qil, uluslararasi ekonomik sistem an-
lasiimaktadir. Dan Schiller, iletisim
teknolojileri ile bilisimin icice gegmesi
sonucu ortaya cikan ve "telematik”
adiyla anilan alandaki "hizmet, yazi-
Im ve donanm pazarini  kontrol
edenlerin, tim ekonomik etkinlikler
ve kaynaklarin 6nceden tahmin edi-
lemeyecek derecede merkezilesen
kontrolinden kaynaklanan kazanim-
lar olacagini” belirtmektedir."™

FIRMA STRATEJILERI

Nitekim yakin gelecekteki bu olasi
kazanimlarin farkina varan ekoomik
aktorler katinda cok ciddi bir hareket-
lilik gdzlenmektedir. Ogreni alaninda
faaliyet slrdiren firmalar arasinda
son yillarda gozlenen hareketliligin
en ilging yani yepyeni bir ‘yogunlas-
ma" dalgasinin bas gostermesidir.
Firmalar birbirlerini yutma yarsina
girmis gibidir. Yalnizca 1983 ile 1986
arasinda ABD'de, bu alanda 12.200
sirket el degistirmis, bu islemler 490
milyar dolarlik bir hacmi kapsamistir
©

Mayis 1991'de ATctT ile NCR'In bir-
lesmesi bu yeni stratejinin en son
carpici Ornegidir. ATuT NCR' 7.4
milyar dolarlik hisse senedi degis to-
kusu karsiiginda satin almistir. 13
Mayis 1991 tarihli Monitdr bu gelis-
meleri gOyle vermektedir: "ATaT'in
gelecekte nasil bir yere gelmeyi
planladigi da endustri uzmanlar ara-
sinda hararetle tartigiyor. Firmanin
gelecek icin yazdigi senaryolara ba-
kinca, NCR'I satin almak icin neden
bu kadar ugrastigi daha iyi anlasiliyor.
Tokyo'da bir ATM'ye kredi kartinizi
sokarak New York'daki bir bankadan
borc alabileceksiniz. Ayni kredi kar-
tiyla, telefonla cok dilli islemciye bag-
lanip borcunuzla ilgili bilgileri alirken
telefon konusmasi Ucreti de yine kre-
di kartiniz araciligiyla banka hesabi-
nizdan digsecek. Tek bir firma
ATM'leri ve telefonlar Uretecek, kredi
kartlarini gikaracak ve video, ses, veri
iletisimi icin telefon hatlarina sahip
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olacak.

iste ATaT'nin gelecek rilyasi. Biitiin
bunlar, NCR'In yakin zamanda cika-
digi VTM (video tefler machine) ve
gecen yil ATaT'nin butin kredi karti
endustrisini sarsarak kisa zamanda
yayginlk kazanan telefon ve kredi
kartlarini  birlestiren  uygulamasiyla
birlikte disunulince, ATaT'nin plan-
larinin blyukligu daha iyi anlasilabi-
lir."

Boylesi dogrutian birlesme olmadigi
durumlarda firmalar birbirleriyle tek-
nolojik igbirligi anlasmalarn yapmak-
tadr.

Yeni bir Grinin eskisini derhal hi-
kimsuz kildigi, yeni bir fikrin yeni bir
Uriine donusmek uzere kullanabile-
ceQi azami zaman suresinin artik yil-
larla degil de haftalarla sinirli oldugu
yeni pazar kosullarinda arastirma ve
gelistirme faaliyetleri de canalici 6n-
celik almis durumdadir. Ne var ki,
alanda yeni uriin gelistirme son de-
rece masrafll bir istir. Bu nedenle,

hem firmalar arasinda teknolojik igbir-
ligini hedefleyen projelerin sayisi hem
kapsami hizla genislemektedir.

Ote yandan, sektor belli bir alt dalda
cok yuksek diuzeyde uzmanliklan ha-
rekete gecirilebilen kiicik captaki is-
letmelere ayakta kalma kapisini da
aclk biraktiginda ortaya ikili bir man-
zara clkmaktadir. Bir yanda pazara
katilan ¢ok sayida kiiciik girisim. Beri
yandan milyarlarca dolarin seferber
edildigi devasa projeler.

"ENTEGRE"
ARASTIRMA-GELISTIRME
ZORUNLUGU

Bu devasa projelerin bir tanesi de ile-
tisim altyapisini homojen ve geliskin
hale getirmek tzere Avrupa Toplulu-
gu'nun uygulamaya gecirdigi RACE
(Research and Development in Ad-
vanced Communications Techno-
logy) programidir. 1985'de ilk asama-
sI baglatlan RACE'in 1997'ye uzanan
bir menzili bulunmaktadir. RACE'in



esas hedefi 1995'de Avrupa'nin go-
rintl ve verilerin iletilmesini tstlene-
cek yaygin bir "genig bantli” iletisim
agina sahip olmasidir.

RACE video-konferans, bilgisayar
destekli tasarim, mobil iletisim, elekt-
ronik posta gibi hizmetleri ayni anda
sunmayi hedefliyor. Bunu da butin
Avrupa Olceginde standartlasmis,
bltiinlesmis sayisal telekomiinikas-
yon agi Uzerinden saglayacak tekno-
lojilerini arastinlma ve gelistiriimesini
ustleniyor. Genig banth iletisim nod-
lari, uydu baglantilan ve fiber optik
altyapisini kullanarak.

RACE'in ilk asamasi 1985-1986 yil-
lanni kapsadi.” Bu asama’ genis
banth ISDN'in (Integrated Services
Digital Network) gerektirdigi temel
teknolojik tercihlerin tanimlanmasina
ayrildi. RACE programinin ikinci asa-
masi 1987'de baslayan ve 1991'e
uzanan zaman dilimini kapsayan
asamadir. Bu asamada, genis bant
alaninda heniiz rekabet ©ncesi bir
evre yasandidi icin deneysel hizmet-
lerin ve donanimlarn arastinimasina,
CCIT ile CEPT binyesinde normlar
ve spesifikasyonlara iliskin surduri-
len calismalarin musterek Onerilere
déniismesine 06ncelik verilmektedir.
1991'den 1985'e uzanacak son asa-
mada ise yeni teknolojilerin teknik ve
ekonomik  boyutlari  sinanacaktir.
1990'dan 2000 yilina kadar RACE
cercevesinde devreye sokulacak
mali destegin 10 Milyar ECU (AT pa-
ra birimi) olmasi planlanmaktadir.

RACE'e buyitk kuruluglarin  ve
PTT'lerin yanisira kiicik ve orta boy
firmalar ile arastirma merkezleri ve
Universiteler de katiimaktadir. Bu ka-
tihmi kolaylagtirmak Uzere benimse-
nen yontem son derece dikkat geki-
cidir: Kulfetler paylasiimaktadir; RA-
CE programi cercevesindeki bir
arastirma-gelistirme projesi icinde
yer alan uzmanin Ucretinin % 50'sini
bagh oldugu kurulus 6demekte;
arastirmaya hangi 6rgut ev sahipligi
yapiyorsa, o, calisma yerinin masraf-
larini ve arastirmanin harcamalarini
Ustlenmekte; uzmanin tcretinin kalan
%50'sini ve ek masraflari RACE
programinin idaresi Ustlenmektedir.

Boylece tek bir kurulusun hem mali
guciniun, hem de bilgi birikiminin cok
Otesindeki atiimlardan pay almasi
miumkin olabilmektedir.

DAR BOGAZLARA DEVA

"Ogreni"nin yasam devresini sirtla-
nan diger teknolojilerle birlikte iletisim
teknolojilerinin ginimiz dinyasinda
one cikmasinin gerisindeki ekonomik
rizgarlann dékimd yapilirken unu-
tulmamasi gereken iki boyut daha
var. Bu iki boyut iki dar bogazla ya-
kindan iligkilidir. Bunlarin ilki eneriji
darbogazidir; ikincisi hammadde dar-
bogazidir.

Ogreni ve iletisim teknolojileri son
derece az enerji tiuketmelerinden
oturd ve 6rnegin kisilerin bir yerden
bir yere gitmeleri zorunlulugunu orta-
dan kaldinp bilgi naklini ustlenmeleri
gibi Ustunliklerinden dolayr bu dar-
bogazi asmaya yardimci olmaktadir-
lar. Bu teknolojiler hammadde sinirli-
liklarina getirdikleri yanitlar bakimin-
dan da son derece gekicidirler. Bir
kere, durmaksizin "minyatirlesme”
egilimindedirler; her yeni kusak urin
eski becerileri bir yandan asarken,
beri yandan daha kiictik bir hacime
birinme kuralina uymaktadir. ikinci
yanitlari, filen hammadde kullanimin-
dan uzaklagmalar biciminde olmak-
tadir. Bunun bir 6rnegi, 1991 yilinin
ortalarinda ticari kullanima sunulan
ve radyo dalgalar araciigiyla bag-
lanti kuran yeni bilgisayar aygitlarin-
da gorulmektedir. Anlagilan odur ki,
kisa bir sitre sonra, birolardaki
onemli miktarda lastik, plastik, bakir
gibi maddeler gerektiren kablolarin
yikliice bir kismi ortadan kalkacaktir.
is yerlerinde, sinyaller dogada bol
olan bir kayna@i kullanmak suretiyle
iletilecektir.

iletisim teknolojilerine hiz verdiren bir
diger dirtii ise mevcut telekomini-
kasyon altyapisinin esasen son dere-
ce dusik kapasiteyle kullanimasidir.

Konutlardaki telefonlan ele alalim.
Yirmi dort saat bize ait olan hattin, bir
glin boyunca ne kadar az sireyle
kullanildigi bellidir, istatistikler, giin-
Itk ev telefonu kullaniminin ic-bes
gOrusmeyi asmadigini goéstermekte-

dir. Bu ise telekominikasyon aginin
ne kadar dustk bir verimlilikle kulla-
nildiginin kanitidir, iste, bu nedenle
telesekreterden cagn cihazina uza-
nan, onlarca yeni Urlinin piyasaya
sirtlmesini hayretle karsilamamak
gerekmektedir.

SONUC NIYETINE

Bu vyazida iletisim teknolojilerinin
ekonomik ve teknik boyutlarina de-
gindik. Bu teknolojilerin ekonomik
hayatimizda, giderek, bas role so-
yunduklarini vurguladik. Bu teknoloji-
lerin glinimiiz dinyasinda oynadik-
lan bir baska rol daha var ki, ekono-
mik boyutlarindan ¢ok daha belirleyi-
ci. Oda hayatimiza iliskin "anlamlarin
baslica salgilayici ve yayginlastiricisi
olan ve medya dedigimiz faaliyetin
maddi belkemigini olusturmalari. Bu
yonleriyle ekonominin yeni yildizlan
olan iletisim teknolojileri zihinlerimizin
de yeni efendileri gibi calismaktalar,
isin bu yuzl ise baska inceleme ko-
nusu.
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