bilgisayar diimyasn

BILGISAYAR SECIMi

Giingor GUN ALCIN
”[_‘OFAS Sistem ve Organizasyon Miidiirii

1. GIRIS

Bilgisayar kullaniminin giderek yayginlagsmasi "Nasil bir
bilgisayar” sorusunu giindeme getirmektedir. Bilgisayar
alimlarinda, kiranin yavas yavas yerini satinalmaya birak-
masi bilgisayar seciminin énemini arttirmaktadir. Bugine
kadar mikro ve mini bilgisayarlar satinalma yolu ile te-
min edilirken, bugln artik kucik ve orta boy bilgisayar-
larin da satinalinmasi kiraya gore daha ekonomik olmak-
tadir. Bu durum secimde daha titiz davraniimasini gerek-
tirmektedir. Diger taraftan ilkemizde gok sayida firma-
nin ¢ok cesitli marka bilgisayari pazarlamasi segimi etki-
lemektedir.

Bilgisayar secimini direkt olarak saglayan, insanin insiya-
tifini ortadan kaldiran bir matematik metod heniz gelis-
tirilmemistir. En yaygin yontem, secim kriterlerinin tes-
piti ve puanlandiriimasidir. Dogaldir ki bu calisma da
subjectif (6znel) etkiler s6z konusu olmaktadir. Bu ba-
kimdan gerek kriterlerin seciminde ve gerekse puanlan-
dirmada cok dikkatli davranmahdir. Diger 6nemli bir
nokta da secim calismasinin bilgisayar elemanlarinca
yapiimasidir. Kurulus henliz bilinyesinde bilgisayar ele-
mani bulundurmuyorsa, disaridan bu hizmeti veren bir
firmaya bu calismayi yaptirmalidir.

2. BILGISAYARIN TANITIMI

Bilgisayar seciminin nasil yapilacaginin, kriterlerin neler
olacaginin, nasil degerlendirileceginin incelenmesine gec-
meden ©6nce kisaca bilgisayari tanimak, genel yapisini
g6rmek yararl olacaktir.

Herseyden once bilinmesi gereken nokta, bilgisayarin
digmesine basmakla kendiliginden hi¢bir sey yapamaya-
cagidir. islerin 6nceden bilgisayara 6gretilmesi, yani
programlanmasi gerekmektedir. Bilgisayarin en belirgin
Ozellikleri : -~

— Elektronik belleklerin olmasi

— Bilgilerin depo edilebilmesi

— Cok hizli hesap yapabilmeleri

— Programlanabilmeleri ve bu programlarin bellekte
(veya yardimci bellekte) saklanabilmesi.

Bu ozelliklerden de ¢ikartabilece@imiz gibi bilgisayar iki

bolimden olusmaktadir. Donanim dedigimiz, fiziki yapi+

si, yazilim dedigimiz programlama 6zellikleri.

2.1. Donamim

Bilgisayari olusturan birimler Sekil 1'de gdsterilmektedir.

Bilgisayar birden fazla birimden (lniteden) olusmus bir
sistemdir. Her birim ayri bir islevi yuklenmistir.

a. Giris Birimi:
Bilgisayarda islenecek bilgiler bu bir‘im tarafindan okuna-
rak ana bellege gonderilir. Bilgisayara bilgiler, delikli kart
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disket, manyetik serit ve kaset, ekranl klavye gibi cesitli
ortamlarla verilebilir. Her ortamin giris birimi ayridir.

b. Cikis Birimi:

Bilgisayardan bilgi ve sonuclar bu birim vasitasiyla alinir.
En yaygin cikis ortami kagittir. Bundan baska ekran
Uzerinde yazi ve sekil olarak alinabildigi gibi disket, man-
yetik serit, kaset gibi ortamlara da bilgiler kayit edilebi-
lir. Kagit Uzerine yazan birimlerin (printer) hizi islerimi-
ze uygun olmalidir.

c. Bellek:

Giris biriminin okudugu bilgiler bellege gelir. islem igin
aritmetik birime gider ve sonuclar gene bellege gelir.
islem géren biitiin bilgiler ve calisan programlar bellekte
bulunur. Bellekte en kucuk bilgi depolama hicresine
"BIT" (binary digit) denir. Sekiz bit bir "BYTE"| olus-
turur. Byte adreslenebilir, karakter depolanan bir bel-
lek birimidir. Bellegin blyUklagu Byte ile olculir. 1000
byte'a 1 KB (kijobyte), 1 000000 byte'a 1 MB (mega-
byt) denir.

d. Aritmetik ve Lojik Birim :
Hesaplamalarin yapildigi unitedir. Bilgisayarin islem yap-
ma kapasitesi icin iki hiz dikkate alinmahdir.

— Ulagim Zamani: iglem yapmak igin bellekten aritme-
tik Uniteye bilginin gétirilme suresidir. Burada énem-
li olan bir defada kag¢ byte'in gétirildagudur. 2 byte,
4 byte gibi. Mikrobilgisayarlarda s6z konusu edilen
1 byte (8 bit), 2 byte (16 bit), 4 byte (32 bit) in bel-
lekten okundu@unu ifade eder.

— igslem Zamani: Aritmetik Gnitede islem yapma zama-
nidir.

e. Kontrol Birimi:

Program talimatlarina goére bitiin sistemi ve birimleri
idare eden birimdir.

f. Yardimci Bellek :

Bilgisayarda devamli saklanacak bilgiler ve programlar
devamli olarak ana bellekte tutulmazlar. Yoksa ana belle-
gin cok buyiuk olmasi gerekir ki, bu da hem teknik ve
hem de parasal bakimdan sakincalidir. Butin bilgi ve
programlarin saklandigi birim yardimei bellektir. islem
gorecek bilgi ve programlar ana bellege ahnirlar. Yardim-
ci bellek tirleri; disk, disket, manyerit serit biciminde
olabilir. Yardimci bellegin yeterli kapasitede olmasi cok
Onemlidir. Yardimci belleginde 6lcl birimi "Byte™ dir.

2.2. Yazdim

Bilgisayarin is yapabilmesi, fiziki birimlerinin calisabilir
olabilmesi yazilim dedigimiz, programlara baglidir. Yani
bilgisayar s6z konusu edildiginde donanim ve yazilim
Ozellikleri birlikte g6z 6nune alinmalidir. Yazihmsiz
donanim hicbir ise yaramayacaktir. Yazilim dort bolim-
den olusur:

a. isletim programlar

b. Programlama dilleri

c. Hazir paket programlar

d. Kullanicilarin hazirladiklari programlar

a. Isletim Programlan:

Bilgisayar yapimci firmasi tarafindan hazirlanip bilgisa-
yarla birlikte verilirler, isletim programlan (veya isletim
sistemi de denir) bilgisayar sisteminin bitin olanakla-
rinin en iyi ve en ekonomik bir bigimde kullaniimasini
saglar. isletim sisteminin gorevleri :

— Birden fazla programin ayni anda calistiriimasi

— Zahiri bellek diizeni, otomatik bellek dagitimi

— Girig-cikig iglemlerinin yonetimi '

— iglerin, programlarin baslatiimasi, bitirilmesi

— Birim tahsisleri, programlara éncelikler vererek sira
ile isleme alma

— Yardimci bellek iizerinde bilgi kitiphaneleri yaratil-
masl, denetimi, bilgi organizasyonu ve erisim metod-
lar

— Bellegin korunmasi

— Durmalarin (interrupt) yonetilmesi

— Donanim arizalarinin kayitlan ve kendini kurtarmalar

— Etkilesimli program gelistirme

— Terminal, iletisim agi yonetimi

—Siralama -« Birlestirme hizmetleri

isletim sistemi bir yerde bilgisayarin en 6énemli bir
Ogesidir diyebiliriz.  Bilgisayar arastiriirken igletim
sistemi cok dikkatli incelenmelidir. Blyik sistemlerde
her firmanin gelistirdigi cesitli.igletim sistemleri vardr.
Mikrobilgisayarlarda en cok ve yaygin kullanilan isletim
sistemleri CPM ve MSDOS' dur.

b. Programlama Dilleri:

Bilgisayara program hazirlarken program dilleri kullani-
lir. COBOL, BASIC, FORTRAN, RPG en yaygin prog-
ram dilleridir. Bir sistemde ne kadar fazla programlama
dili kullanihrsa o kadar iyidir. J

c. Hazir Program Paketleri :

Son yillarda hizla artan program paketleri iki cesittir:
Genel amagli, 6zel amagl. Genel amagcl program paket-
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leri herhangi bir isin program dili kullamilmadan kolay-
Iikla bilgisayarda uygulanmasina olanak veren yazilim-
lardir. DBASE, MULTIPLAN, VVORD-STAR, DM Sgibi.
Bunlarin 6grenimi ve kullammm c¢ok kolaydir, o6zel
amach program paketleri ise, stok kontrolii, muhasebe,
maliyet gibi belli bir isin bilgisayarda uygulanmasini
sagUyan, onceden hazirlanmis programlardir. Bir bilgi-
sayar sisteminde hazir program paketlerinin coklugu,
kullamma biiyiik kolayhklar getirecegi icin iizerinde
onemle durulmahdir.

3. KURULUS ICINDE YAPILACAK iSLER

Bilgisayar alimi ve secimine gidilirken 6nce kurulus
icinde baz1 inceleme ve analizlerin yapilmasi gerekir.
Ancak bu islemler sonucu bilgisayarin kapasite ve
olanaklar1 saptanabilecektir.

Kurulus icinde yapilacak islemler :

3.1. Bilgisayarda uygulanacak islerin analizi.

3.2. Bilgi bankasim olusturacak Kkiitiiklerin hacim-
leri ile birlikte saptanmasi.

3.3. Giris/¢ikis bilgilerinin saptanmasi.

3.4. Terminal kullaniminin saptanmasi.

3.5. Fizibilite raporu hazirlanmasi.

3.6. idari ve teknik sartnamelerin hazirlanmasi.

Bir fizibilite raporu genel olarak asagidaki konula

n icerir:

- Bilgisayarda uygulanacak isler ve uygulama
bicimleri, hacimler.

- Bu uygulamalar saglayacak bilgisayar sistemi,
kapasitesi ve olanaklari.

- Sistemin maliyeti.

- Saglanacak yararlar.

- Maliyet - fayda analizi.

- Sonug.

4. SECIM KRITERLERI

Secim kriterlerinin neler olacagi kuruluslara ve Kkisilere
gore degismektedir. Burada belirtilen kriterlerin hepsinin
dikkate ahinmasi saghkh bir secime olanak verecektir.
Kriterlerin iki kademeli (Temel kriter, alt kriter gibi)
diizenlenmesi hem puanlandirmada kolayhk saglayacak
ve hem de konuyu dagimikhiktan kurtaracaktir.-

Secimde dikkate alinacak kriterler :

A. DONANIM

A.1. Ana Bellek

A.2. Yardimc1 Bellek
A.3. Giris Birimleri
A.4. Cikis Birimleri

A.5. Iletisim - Terminal

A.6. Islemci (Processor) ve Hiz

A.7. Buylyebilme

A.8. Cevre Kosullan

A.9. Teknolojik Devri - Uretimden Kalkip Kalkmadig

B. YAZILIM

B.1. isletim Sistemi

B.2. Programlama Dilleri

B.3. Hazir Program Paketleri

B.4. Diger Sistemlerle Uyumluluk

C. FIRMA

C.1. Biiyiikliigii ve Eskiligi
C.2. Donamim Destegi
C.3. Yazilhm Destegi

C.4. Egitim Destegi

C.5. Yaymn Destegi

D. FIYAT
E. ULKEDEKI YAYGINLIGI
F. GARANTI MUDDETI

5. KRITERLERIN AGIRLIK PUANLARI

Temel kriterlere (A, B, C, D, E, F), kendi aralarinda top-
lami 100 olacak sekilde agirhik puanlan verilir. Bu puan-
landirma temel kriterleri birbirlerine oranla agirhkh
tarafsiz bir bicimde saptanmalidir. Donanim, yazilim,
firma en Onemli kriterlerdir. Puanlan birbirine yakin
olmahdir. Hatta donamim ve yazilim esit agirhkta puan
dahi alabilirler. Bunlan fiyat kriteri izleyebilir. Ulkedeki
yayginhk ve garanti miiddeti daha diisiik agirhkta puan-
landirimahdar.

Alt kriterlere de kendi aralarinda toplamlar1 100 olacak
sekilde agirhk puanlar verilir. Fazla sayida varsa ve 100
iizerinden verilen agirhk puanlan kiiciik ve yetersiz kala-
caksa 100'den daha biiyiik toplam s6z konusu olabilir,
ornegin 300, 400 gibi. Bu durumda verilecek alt kriter-
lerin toplam puam ile o alt kriterlerin ait oldugu temel
kriterlerin agirhk puam arasinda tamsayisal iliski kurul-
mas1 hesaplamalara kolaylik getirecektir.

6. FIRMALARIN PUANLANDIRILMASI

Firmalarin oOnerdikleri bilgisayar sistemleri ayr1 ayn ve
5. maddedeki Kriterlerin agirhk puanlarina gore puanlan-
dirthirlar. Bu puanlandirmada once alt kriterlerden basla-
nmir. Alt kriterlere gore verilen puanlar toplanir ve alt kri-
ter toplam puam temel Kkriter puanina doniistiiriiliir.

Biitiin temel kriterler puanlandirildiktan sonra bunlarm
toplami, o firmanmn onerdigi sistemin degerlendirmeye
almacak puammm verecektir. Firma ve sistemler bu puan-
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TEMEL VE ALT KRITERLERIN AGIRLIK PUANLARI iCIN BiR ORNEK

AGIRLIK AGIRLIK

TEMEL KRITER PUANI ALT KRITERLER PUANI

A. DONANIM 25 A.l. Ana Bellek 30

A.2. Yardimci Bellek 50

A.3. Girig Birimleri 10

A.4. Cikis Birimleri 20

A 5 llorigim-Terminal 20

A 6. islemci (Progcssorj-Hiz 30

A.7. Buyiyebilme 15

A 8. Cevre Kosullari 10

A.9. Teknolojik Duaim 15

Toplam 200

B. YAZILIM 25 8.1. isletim Sistemi 40

B.2. Programlama Dilleri 25

B.3. Hazir Program Paketleri 25

B.4. Diger Sistemlerle 10

uyumluluk -

Toplam 100

C. FIRMA 20 C.l. Buiyuklaga ve Eskiligi 15

C.2. Donanim Destegi 35

C.3. Yazilim Destegi 25

C.4. Egitim Destegi 15

C.5. Yayin Destegi 10

Toplam 100
0. FiYAT 20

E. ULKEDE

YAYGINLIGI 7
F. GARANTI _
MUDDETI 3
Toplam 100
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larmin diisiik ve yiiksekligine gore siralanmis olacaklardir.

Kriterler puanlandirilirken gerekli bilgilerin edinilmesi ve

olciimlerin yapilabilmesinde izlenebilecek c¢esitli yon-

temler vardir.

a.

ilgili firmanin yapacag: tamitmalar (Demo) teorik ve
uyfulamalar biciminde olabilir.

. ilgili firmanin gonderdigi yaz1 ve yaymlarin incelen-

mesi.

. Aym veya benzer sistemi kullanan merkezlere gidip

incelemek, kullamcilarin izlenimlerini (gerek sistem ve
gerekse firma hakkinda) almak.

. "Bench Mark" teknigini kullanmak. Bu teknik aym

bir programin 6nerilen bilgisayarlarda uygulanarak hiz
ve performanslarin 6lciilmesini saglamaktadir -

. Dig kaynakh yaymlardan sistemi iireten yabanci fir-

manmin durumu hakkinda bilgi edinmek.

7. SONUC

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

. Bilgisayar edinme, bugiin iizerinde 6nemle durulacak

bir konudur. Buzdolab1 veya herhangi bir alet alim
gibi diisiiniilmemelidir.

Bilgisayarlasmay1 diisiinen bir kurulus, 6nce dene-
yimli bir bilgisayar elemanim biinyesinde istihdam
etmeli ve bilgisayar secimi islemlerini bu eleman
yiiriitmelidir. Bu miimkiin degilse, bu hizmeti veren
ciddi bir kurulusla anlasmahdir.

Idari ve teknik sartnameler tarafsiz ve herhangi bir
markay icermeyecek bir bicimde hazirlanmahdir.

Gerek kriterlerin agirhik puanlarimin verilmesinde ve
gerekse firmalarin bunlara gore puanlandirilmasinda
tarafsiz, objektif davranmahdir.

Yazihm ve firma kriterleri donamim Kriteri kadar
onemsenmeli ve agirhk verilmelidir.

(Bagstarafi 166 'U)

konular acimdan yeni bir diizenle-
me yapmamiz i¢in itici neden ol-
mustu. Bu amagla son sayilarda,
olanaklarimiz ~ Ol¢iistinde
cogunlugun ilgi duyabilecegi ve ku-
ramsal yonii agir olmayacak sekilde
diizenlemeye calistik. Uzun yazilar
tek bir dergide yayimlamak yerine
dizilere donitstiirerek yayimladik.
Bu degisikliklerin olumlu yonde
oldugunu okurlarin son sayfada
ilgili gortislerini de belirtmis olmasi
bizi bundan sonra yapacagimiz de-
gisiklik ve gelismelerde destekleyici
bir unsur olacak. Ayrica okur anke-
tinin sonuclar yapilacak yemlikle-
rin belirlenmesinde oncelik bagvura-
cagimiz kaynaklardan birisini olus-
turacak.

yazilari

Ankete yanit veren tim okur-

lara gosterdikleri sorumluluktan

dolay1 tesekkiir ederiz.

(Bagtarafi 18B'te)

o0 Sosyo ® ekonomik sistemler
Yonetim, ulasim, cevre koruma
sistemleri '

o Biomedisinal teknik
Fizyolojik kontrol, ila¢ idare ve
kontrolii, yapay organlar

o Kontrol teorisi
Linear sistemler, konum tahmi-
ni, gozleyiciler, kimlikleme, 6z-
ayarlamah kontrol, dagimk para-
metreli sistemler

o Yapay zeka ve ekspert sistemleri

Bilgi tabanh kontrol, ekspert
kontrolii, Al-yontemleri ve kulla-
mimlar

EK olarak, 8 durum incelemesi
ve 22 tartismali oturumda endiist-
riyel kullammlar ele almacaktir.
Aynca Miinih ve cevresindeki en-
diistri tesisleri ve arastirma ensti-
tilerine 20 ayr1 inceleme gezisi
planlanmstir.

Bagvuru formlar1 ve ayrintih
program asagidaki adresten istenile-
bilir:

IFAC Congress Secretariat'87
VDI/VDE GeseUschaft (GMR)
P.O. Box: 11 39

D - 4000 Diisseldorf

Federal Almanya

Telefon 0211/6214 -
Telex : 08 586 525

224/215

IFAC Tiirkiye Komitesi
Prof. M. Miinir ULGUR
Istanbul Teknik iiniversitesi
Ayazaga/Istanbul
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