Sayaclar Degil, Saya¢ Miihiirleri

Degistirilmelidir

Subemiz tarafindan Gediz EDAS
Izmir I Mddiirligi’nin  periyodik
muayene adi altinda damga stresi
dolan mekanik sayaclari elektronik
sayaclarla degistirmesinde yasanan
olumsuzluklari kamuoyuna aktar-
mak amaciyla 5 Adustos 2011
tarihinde basin toplantisi diizenlendi.
Aciklama asagida yer almaktadir.

Gediz EDAS izmir il
Mudarlagd’ndn damga suresi
dolan mekanik sayaclarin periyodik
muayenesi adi altinda yonetmeliklere
aykiri olarak elektronik sayac¢ takma
uygulamasi devam etmekte, cesitli
yazisma ve uyarilara ragmen artarak
suren uygulama ile aboneler zarara
ugramaktadir.

izmir ilinde yaygin olarak siiren
uygulamada abonelerin 10 vyillik
damga suresini doldurmus mekanik

bilgi verilmeksizin sdkulerek yerlerine
elektronik sayaclar takilmaktadir. Bu
sirada dizenlenen "EPDK Elektrik
Piyasasi Musteri Hizmetleri
Yoénetmeligi’nin  16. maddesi
uyarinca sayaciniz 3516 sayili
Olgiiler ve Ayarlar Kanunu’nun
9. maddesi ve Olcii ve Olgii
Aletleri Muayene Yénetmeligi’nin
9.b) maddesi geregi 10 yilda bir
periyodik muayene alinmasi
gerektiginden sokiilmiis ve yerine
kurum mal yeni elektronik sayac¢
takilmigtir’ aciklamali bir Sayac
Degistirme Tutanag birakiimaktadir.
Ancak bir ¢ok yerde bu tutanagin
dizenlenmedigi ve  abonelerin
bilgilendiriimedigi bilgisi edinilmistir.
Abone bu agiklama cercevesinde
islem yapilacagini beklerken,
takip eden aylar igcinde aboneye

sayaclari ¢ogu zaman abonelere  gdnderilen ve bazi uygulamalarda
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Toplam

elektrik
goérinmeyen

bildiriminde
6deme

tuketim
ancak
noktasinda faturadan farkli bigcimde
tahsilat makbuzuna yansitilan ilave
bedel 6dettiriimektedir.
Dagitim sirketi bu konu ile ilgili;
1)  Tutulan tutanakta sayacin

periyodik muayene nedenli
sOkuldigu ve bu nedenle “yerine”
kurum  mali saya¢ takildigi
belirtiimesine ragmen sokilen batin
sayaclar arizali ve kullaniimaz
ctkmakta bu islemin uygulandigi
her aboneye yeni sayac¢ faturasi
cikariimaktadir.

2) Sokilen
muayenesi  sonrasi
(dogruluk sinifini  yakalayamiyor,
yedek parcasi yok, tamiri veya
kullanilmasi  mumkin  degil, vb.)
tespitlerin yer alacagi muayene
raporu abonelere verilimemektedir.

3) Sokulen sayaclar aboneye
verilmese bile mevcut bir rapor
dogrultusunda  sékilmis  oldugu
kabulli halinde arizali sayaglarin
abonelere teslimi yapilmamakta
ve akibeti hakkinda bilgi
verilmemektedir.

4)  Sokilen her sayac arizal
ve kullaniimaz kabul edilmektedir. Bu
durum GEDIZ EDAS'in bu uygulama
icin ihale yoluyla temin ettigi ve
alimini yaptigi sayac sayisi ile ne
kadar ilintili oldugu agiklanmalidir.

sayaclarin
sayaca ait

5) Sayaci degistirilen
abonelere gbnderilen fatura
bildirimindeki tutar, 6deme

noktasinda tek fazli sayaclara goére
37,00 TL fazla olmaktadir. Bildirim
kadar bedel 6deyecegini bilen abone
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sayac degisikligine ait higbir bilgi
icermeyen ilaveli faturayr 6demek
zorunda kalmaktadir.

6) Sayac degistirme islemi
tageron sirketler tarafindan
yapiimaktadir. Kamu yarari yerine
ticari karlarin éne cikmasi sonucu,
taseron firma daha kisa slrede
daha fazla sayac degistirme istegiyle
gerekli bilgilendirme islemini
yapmamaktadir. Tutanaklarin
tamamina yakininda yasal olarak
doldurulmasi gereken abone veya
temsilcisinin adi, soyadi ve imzasi
bélima bos birakilmaktadir. Ayrica
saya¢ degistiriimesi icin elektrigin
kesilmesi asamasinda bile aboneler
bilgilendiriimemektedir.

7)  Abonelerin sayacl
kendilerinin temin etmesi halinde,
sayaca ait bilgileriiceren abone adina
dizenlenmis fatura istenirken; Sirket,
aboneye taktigi sayacin bilgileri
iceren bir fatura diizenlememektedir.

8) Taseron firma bazi
yerlerde tutanak dizenlenmesi ve
belge isteklerini asmak icin takilan
sayagclarin Sirkete ait olacagini, bir
bedel alinmayacagdini, masrafin iade
edilmeyerek sokilmus olan sayag ile
karsilanacagini sGylemektedirler.

9) Kiralama nedenli abone
degisikliklerinde ybnetmeliklere

uyup aboneligi Gzerine alan kiraci
gecici slire (¢cogu kez 10 yildan
az) kullanacagi, mal sahibine ait
demirbas olan saya¢c bedelini,
kendisine gonderilen fatura icinde
ddemektedir.

GEDIZ EDAS izmir il Madarlaga
03.01.2011 tarih 0001 sayili “Damga
Siresi Dolmus Sayaciniz Hk.” Konulu
bir yazi hazirlamigsa da bu yazi
cogu aboneye ulasmamigtir. Ayrica
yazida Elektrik Musteri Hizmetleri
Yénetmeliginin ~ 18.  maddesinde
“...SOkiilen sayacin  yeniden
kullanilmaz durumda olduguna
iliskin bir tutanagin tiiketiciye
ibrazi halinde tiiketici tarafindan
temin edilen veya tiiketicinin kabul
etmesi halinde dagitim lisansi
sahibi tiizel kisi tarafindan temin
edilen ve bedeli tiiketici tarafindan
édenen yeni bir sayac takilir
hdkumleri hatirlatiimaktadir.

Ancak uygulama bunun tam
tersidir. Aboneye, hem sdkilen
sayacin kullanilmaz durumda oldugu
hem de kabul etmesi halinde sirket
tarafindan bedeli 6denmek Uzere
sayac takilacagi yonetmelik emri
olmasina ragmen yapilmamakia,
islem yanlis ve hukuksuz bicimde

kisaltilmaktadir. Ayrica abonelere
yazi ekinde yaptiklari islemin daha
ekonomik  oldugunu  gdstermek
amaciyla bir cizelge verilmekte,
periyodik muayeneye giden her
sayacin arizal oldugu tespitiyle
26,20 TL’lik bir tamir ve ayar bedeli
alinmaktadir. Oysa periyodik
kontrolde muayene ve damgalama
bedeli 2,80 TL'dir ve sayaci tamiri
gerekmiyorsa yalnizca bu bedel
tahsil  edilecektir. Bu durumda
abonenin sayacinin periyodik
kontrolu ve yerine takilmasi 40,00 TL
(iki kez sbkme takma bedeli alinmasi
dahil) mal olurken sirketin toplu alim
yaptigi sayacin bedeli 31,44 TL'dir.

Mekanik sayaclarin 10 yil
sonrasi arizali kabul edilecegi ve
damga siliresi biten sayaclarin
elektronik sayacla degistirilecegi
gibi  zorunluluk  olmamasina
karsin, Sirket’in mevcut uygulamalari
yanhs ve hukuk disidir.

Bu nedenle GEDIiZ EDAS’In
yalnizca belirlenen gérev ve yetkileri
cercevesinde islem yapabilecegi
aclk oldugundan, tanimini yasa
ve ybnetmeliklerden almayan bu
uygulama hemen durdurulmalidir.
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