UDK: 621.31:621.88
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OZET :

Elektronik cihazlart ¢alisir durumda tutmak i¢in her sene yatirilan varanin yiizde
onunu bakima sar/etmek gerekmektedir. Bu bakim, iiretimin® durmasini minimuma indi-
recek sekilde, kalitlar, stok\, 6l¢me ve ayar teknigi, yetinmis personel bacimindan ¢ok
iyi organize edilmelidir.

En iyi bakim usullerini, ¢esitli siniflamalarla ve bunlarin ac¢iklanmast ile anlatmak
yanli} olacaktir. Konu ¢ok penis ve degisiktir. -En. basit usul, techizati bilen ve iize-
rinde tecriibeleri olan bir adam tutularak devamli ¢alismanin saglanmasidir. Genel olarak
boyle bir adam bulmak cok giictiir ve bulsaniz bile, boyle insanlar daima daha iyi ig
bulduklarindan seyrek olarak bu iste kalacaklardir. Bunun diger bir sekli de, bir orgiit
kurarak igleri planlamak ve gerekli kayitlar™ yaparak, bakimlarini yerine getirmektir.

Normal hayatta, en az personelle en iyi neticeyi almak en iyi yoldur. Burada, orta
biiyiikliikteki bir kurulus icin, gerekli orgiitiin ana hatlart anlatilmaga calisilacaktir.
Bunlar, orgiitiin verimini artirmak icin tutulmas: gereken kayitlar, bu verimin nasil
olduguna karar verebilmek igin gerekli ibaretler, bolnlmiin giderleri, kullanilan adam
tipi ve onlarin egitimi, gelecekte yapilacak ekler ve gelistirmeler i¢in bakim kismin-
dan temin edilmesi gereken bilgiler ve bakim islerinin gelecekteki durumu, yonii ve

gekiciligidir.

Bakim érgiitii :

ilk olarak bakim isinin bir hizmet oldugu
kabul edilmelidir. Bunun amaca, teghizata Iyi
bir sekilde ¢aligmasini saglamaktir. Bakim kis-
minin verimli ve ekonomik olduguna, teghizatin
toptan calismasina goére karar verilmelidir. Me-
sela, bakim masraflarim kismak igin, 25.000 lira
harcamaktan ¢ekinmek, techizatin servis dis1
kalmasi ile yiizbinlerce lira zarara sebep ola-
bilir.

Bir bakim orgiitii kurulmadan 6nce, igin ne-
kadarmin bu oOrgiit, nekadarinin da ek sozles-
melerle disariya yaptirilacagina harar verilme-
lidir. Burada, orgiitiin yeri ile, miiteahhidleriu
isi yapmak i¢in isteklerinin 6nemli bir rol oyna-
yacagi agikardir. Teghizatin bakimi asagidaki
problemleri kapsar:

— Egitim, gecikmeye ve para sarfina aebep
olacagindan, bakimcinin tecriibesi ve ustaligi
nekadar olmalidir?

— Bakimci1 olmadig: takdirde, istihsalin dur
mas1 kaca mal olacaktir?

— Bunu halletmek i¢in kac¢ kisiye ihtiyag
vardir, kaga malolacaktir ?

— Cihazi veren firma, bakim isinde yardim
edebilir mi? Ederse iicreti akla uygun mudur?

Bu konunun diger bir ¢éziim yolu bu isleri
yapan uygun bir miiteahhid kullanmaktir. Ge-

20

nel olarak bu, cihazlari temin eden firma ola-
bilir. Bu firmalar ayn1 zamanda, verdikleri ci-
hazlar iizerinde tecriibeli yetigsmis ustalara sahip
olabilirler ve iiretimin durmasina sebep olan ari-
zalar1 dahi kolayca giderebilirler. Yazarin ca-
listig1 kurulusun politikasi, islerin ¢ok fazla ol-
dugu veya 0Ozel yeni techizatla ugragsmanin ge
rektlgi zamanlarda kendi kaynaklarini tamam-
lamak i¢in minimum olarak miiteahhid firma-
lardan faydalanmaktir.

Cihaz Merkezi :

Diger bir problem de, merkezl mi, yoksa da-
ginik mi servis yapilacagidir. Burada, her bii-
yik proje i¢in, profesyonel bir miihendisin em-
rinde bir bakim ekibinin bulunmasi gerektigi
tavsiye edilecektir. Bu ekibin arkasinda bir ci-
haz merkezi olacaktir. Bunun sebebi, bakim eki-
binin yalniz kendi cihazlarini degil, ayni zaman-
da, bulundugu yerdeki diger cihazlar1 da bilmesi
gerektigidir. Ayrica, isletme midiirii ek olarak
gerekli gordiigii bazi cihazlar i¢in de bakim ya-
pilmasini isteyebilir.

Boylece bir istek, bakim personelinin, isletme
miidiirii tarafindan yanlis kullanilmasina sebep

(*) Electronics and Power mecmuasinin
Agustos 1965 Sayisindan (Sahife 262-
265) ¢evrilmistir.
(**) L. TVVEEDDALE, ingiltere'de Dounreay'-
daki deneysel reaktor isletmesinin elektrik
ve Ol¢ii aletleri kisminin sorumlusudur.
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olabilir, hatta, bazi hallerde, lizumsuz emirle-
rin yliklenilmesi dahi, bahis konusu olabilir.

Bu iinitelerin sorumlu mihendisi, gerektigi
zaman kendi tecriibelerine dayanarak, karar verir
ve sorumlu oldugu teghizatin sinirlariin teshilini
saglar. Bu tniteler hernekadar kendi kendilerine
yetseler dahi, bazi 6zel uzmanlik isteyen islerde
yardima ihtiyaglar1 vardir. Bu yardimi cihaz
merkezlerinden saglarlar. Ayrica, iglerin fazla
oldugu zamanlarda, iglerin bir kismini cihaz
merkezine gonderirler veya oradan takviye alirlar.
Ek olarak bu merkezler, bu iiniteler i¢in gerekil,
fakat kendilerinin yapmasi gii¢ olan birgok teknik
hizmetleri saglarlar. Bunlar arasinda, satinalma
ambarlama, kotlama, teknik kayitlar, g¢esitli
defterlerin tutulmasi, cihazlarin serisi, standart
O6lgme odasi ve inite tarafindan yapilan biitiin
iglerin kontrolii vardir. Bu merkezler, 06zel
cihazlarin bakim ve etalonajin-dan dolay1 da
yiiklenirler ve ayrica mevcut sir-temin gelistirme
igleri ile ek montaj iglerini de yaparlar.

Kayitlar :

Bakim iglerinde kayit isi daima biiylik bir
problem olmustur. Genel olarak bir¢ok kayit-
larin yapilmasina tesebbiis edilir, fakat, bircok
defa bunda basar1 saglanamadigi gorilmiistir.
Ciinkii, insanlar hi¢bir zaman kullanilmayacak
kayitlan muhafaza etmekten yorulmaktadir.
Buna ragmen, yinede, makil seviyede ve mini-
mum olarak kayit tutulmasi faydalidir. Burada
su kayitlarin tutulmasi1 6rnek olarak tavsiye
edilecektir.

— Bakimi yapilan cihazlarin tam bir listesi.

— Bu cihazlarin fiatlan ve satin alindiklari
tarihler.

— Bu cihazlarin bulunduklar yerler.

Cihazlarim merkezlerde tiplerine gore, projeler-
de ise, bulunduklar1 yerlere gore kaydedilmesi
tavsiye edilmektedir. Herhangibir 6zel montaj
sartlari, degisiklikleri ve bakim teferruati ile
birlikte, kimin tarafindan yapilirsa yapilsin is-
letme dosyalarinda muhafaza edilecektir. Ayrica
ariza bulma igm gerekli bilgilerin de kaydedllme-
SJ icap etmektedir.

Ayrica asagidaki bilgilere de ihtiyag¢ vardir :

— Ortak isletme teghizatinin durma siiresi
ni ve bakim masraflarini minimuma indirmek
icin bakim periyodlannda degisikliklerin diisiiniil
mesi.

— Techizatin veya sistemin giivenilirligini ve
verimim arttirmak i¢in gerekli degisikliklerin ve
ihtiyacin diisiiniilmesi.
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— Pratikte stok kontroluna yardim edecek
bilgilerin toplanmasi1 faydalidir. Ayrica yiiksek
idarecilik igin gerekli bilgiler de toplanmalidir.
Meseld, bunlar arasinda, orgiitiin yeterli olup
olmadigini veya genisletilmesinin gerekip gerek-
medigini gosterecek bilgiler sayilabilir.

Arizalarin Sayisi :

Bu kayitlardan ne elde edilebilir? En basit
kayitlamadan biri de meydana geldikge, sadece
arizalarin, sayisinin kaydedilmesidir. Bundan,
cihaz sayisi ile zamanin ¢arpimi, arizalarin sa-
yis1 ile boliinerek arizalar arasinda ortalama
siire bulunabilir. Sekil : 1 ve 2 de, A ve B tipi
otomatik ve kollu sayma cihazlan i¢in bu se-
klide ¢ikarilan egriler verilmistir.

Bu egrilerin esas amaci, bakimin verimini
ve eski cihazin yerine daha modern ve ekonomik,
bir cihazin konmasinin gerekip gerekmedigini
gosterecek bir 6lgek bulmaktir.

onemli sartnameler okunarak ve isin cesitli
yonlerine dikkat edilerek yapilan koruyucu ba-
kimin, daha 6nce tesblt edilen esaslara gore
normal gérevlerin yapilmasindan daha degerli
oldugu anlasilmistir. Pratikte karsilasilan haller
incelendigi zaman, bunun kolay olmadigi gori-
lecektir.

Egriler tetkik edildigi takdirde, A tipi ci-
hazlara ait egrilerin daha cazip oldugu gori-
lecektir. Bu hemen hemen teorik egriye yakin-
dir. Baslangigta bir diisme, sonra bir yatiklagsma
ve tekrar bir diisme mevcuttur. Boylece fay-
dali hayatin sona erdigi diisliniiliir. O zaman ne
olur? Bundan sonra sistem gézden gegirilir. Ya
bazi sartlar diizeltilir veya cihazlar degistirilir.
Meseld, bir yerde gozlemle diigme sebebinin, la-
boratuarlarin kotii havalandirilmasi yiiziinden ol-
dugu bulunarak durum diizeltilmistir. Bir yerde
de akalanin sicakliga bagl olarak hata yaptigi
tesbit edilmis ve 1960 senesi ortalarinda ancak
diizeltilmistir.

Gelistirme :

Konu bu durumda iken, yukaridaki cihazlara
bakan {initenin mesul miihendisi fikrini séyle
belirtmistir : «Mesele, maklnaya ne koyarsak
koyalim sosis elde etmek degildir.»

1962 ocak ayina kadar bu konuda daha fazla
arastirma yapildi. Boliimi ilgilendiren 17 cihaz
daha fazla kullanildi. Daha sonra 11 cihaz kul-
lanildi. Burada arizalar arasindaki ortalama sii-
re incelenirse, bu tarihe kadar 166 giin, daha
sonra da 280 giin oldugu goriliir. Bu diizelme
sebebi, bakimcilarin cihazlar1 daha iyi 6grendik-
lerine baglanabilir. Ayrica, en ¢ok ariza yapan
cihazlarm isletmeden ¢ikarildildan da sdylenebi-
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lir. Mesela, seri numaras1 2372 ve 2253 olan ci-
hazlar 1962 Ocak ayindan sonra kullanilmistir.
Bu cihazlarin arizalan arasindaki ortalama siire
65 ve 84 giin idi.

B tipi sayic1 cihazlarin hikayesi de, buna ben-
zerdir. Bu sayicilar ¢ok daha karigik bir sistem-
dir. Bu tip bazi cihazlarin arizalar1 arasindaki
ortalama siire 300 ild 450 giin arasindadir. Fa-
kat, yapilan arastirmalar gostermistir ki, biitiin
techizatin arizalan arasindaki ortalama siire 84
glindiir. Bu siire 1960 yili ortalarindan sonra 120
gline c¢ikanlmistir. Buna, laboratuar havalandir-
masmin diizeltilmesinin yardim ettigi dusiinil-
mektedir.

Zararli Cihazlar :

Diger iki tip teghizat, baz1 binalarda perso-
nel tarafindan kullanilan, el ve ayakla ¢alistiri-
lan sayicilardir. Burada, eski tip A cihazlarmin
yem tip B cihazlar1 ile yerdegistirmesinin icap
edip etmedigi aragtmlmistir. A tipi cihazlar 1945
ve 1950 senelerinde dizayn ve imal edilmisti.
Birgok orgiitler, bunlar1 1956 senesi sonlarina
kadar satin almaga devam etmislerdir. Cok daha
modern olan B tipi sayicilar 1959 senesinden
sonra kullanilmaga baslamistir. Deneyler ve is-
tatistikler, arizalar arasindaki ortalama siirenin
A tipi cihazlarda 38 giin, B tipi cihazlarda ise,
81 giin oldugunu gostermistir. Kismen bu yiiz-
den, kismen de, eski cihazlara yedek parga bul-
ma gii¢liikleri yiliziinden eski cihazlar yenileri
ile degistirilmege baslanmistir.

Buradan elde edilen neticeler soyle 6ztelene-
bilir. Arizalar arasindaki ortalama siire, bakim
problemlerine 151k tutmak igin ¢ok faydali bir
kavramdir. Fakat, burada yalniz anzalannin sa-
sayisinin degil ayni zamanda, ortamin, cihazla-
rin kullaniliginin ve iizerinde yapilan degisiklik-
lerin de bilinmesi gereklidir. Diger ilging bir nokta
da, ilave analizler neticesi goriilen zararli ci-
hazlardir.

B tipi sayicilar hizli skalaya alinarak yapilan
ek bir analiz sunlar1 géstermistir :

Tamirat sayist Cihaz sayisi

RS (o) RS W NSV S e
ovWwW—hraoWnO—

101112

Buradan elde edilen esas
netice, bu cihazlar iizennde
bir yanlishgim olmasidir. Gergekte bu cihazlar
kullanmak zararlidir ve yenisi ile degistirmek
gereklidir. Bundan 6nce bakimcilarin

©)
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cihazlar lizerinde nasil galigtiklart da tetkik edi-
lip, sonra karar verilmelidir. Ciinkii, yanls ca-
listirmadan, bakimdan ve nakliyattan ¢ok fazla
arizalar meydana gelebilir.

Maliyet :

Yukarida belirtilen diisiince ve arastirmalar
arasindaki ortalama siirenin dnemini gostermek-
tedir. Fakat, acaba bunun maliyeti nedir? Ger-
¢ekte, arizalar arasindaki ortalama siire 38 giin
olan A tipi sayicilann, tamir .masraflari, 81
glin olan B tipininkinden daha az ve iiretim cid-
di olarak takip edilmiyorsa, degistirme kararin-
da yanilinabilir. Pratikte gercegi bulmak kis-
men kabil olabilir. Mesela, B tipinin yedekleri
esastan daha pahalidir, fakat, iiretim arttik¢a
maliyet diismektedir. Bu tablo 1 de goriilmek-
tedir. Diger cihazlarla bu maliyet nasil muka-
yese edilebilir? Toplam degeri 25 milyon lira
olan ,bir techizatta senelik bakim masraflari
sunlardir.

1.500.000 TL. + 300.000 TL. (Malzeme) +
375.000 TL. (Miiteahhidlerin bakimi)

'=2.175.000 TL.

=%38,7

Corder C') techizat bakim masraflarinim,
toplam bedelin yiizde 5 ild 3ii arasinda degis-
tigini vermistir. Eger bu deger kullanilirsa, para
degerinin degigmesine gore bir diizeltme yap-
mak gereklidir.

Bir miindkasa esnasinda bu yiizdelerin ma-
kina teghizati icin oldugunu ve elektronik teg-
hizat i¢in bu degerlerin yiizde 6 ila 8 arasinda
oldugunu da belirtmistir. Aynca, o, deneylerle
daha iyi neticelere ulasilabilecegini ve takriben
ylizde 0.5 hata ile durumun tesblt edilebilecegini
sOylemistir.

Kealy (2) birim bedeli 5000 TL. civarinda
olan 100 -150 cihaza bir makina teknisyeninin
bir senede bakabilecegini belirtmistir. Bu da, bir
adamin bir senede, 750.000 TL. Iik cihaza baka-
bilecegini gostermektedir. Ortalama bir adam
saat is¢ilik ve genel masraflarin 25 TL. ve ta-
mir i¢in kullanilan malzemenin, bu degerin yiiz-
de 20 si oldugu farzedilirse (Burada bir is¢inin
senede 2000 saat ¢alistig1 kabul edilmistir.) 50.000
+ 10.000 = 60.000 TL. ve bunun da toplam be-
delin yilizde 8 i (senede 100 cihaza bakiliyorsa,
ylzde 12) oldugu goriiliir. Kealy'nln senede 100
-150 cihazlik programi, bir senede 2000 is saati
olduguna gore, bir cihaz igin 13 - 20 eaat galisil-
digim gosterir. Bu da, Little ve Williams m (3)
verdigi her cihaz i¢in adam saat terimi ile mu-
kayese edilebilir. Onlar ayni tip basit cihazlar
i¢in, 16 saat, daha karigiklar i¢in de 32 saat ver-
mislerdir. Elektronik techizatin bakim maliyeti
olarak verilen % 8, techizatin moderni ile de-
gistirme terimlerinde ifade edilirse, gaye igin
makil bir sekil elde edilmis olur. Burada



750.000 liralik teghizat i¢in bir adam kullanila-
cagi farzedilerek kaba bir yol secilmistir.

Usta olmayan sahislar tarafindan kullanilin
ve yukarida bahsedilen daha karigik el ve ayakla
kullanilan sayicilar icin, Kealy tarafindan
verilen % 12 degeri makal gibi goriinmektedir.
Fakat, bunun iizerinde verilen degerler §iiphe
ile kargilanilmahdir. B tipi el ve ayakla kulla-
nilan sayicilarin 1962 de elde edilen degerleri
glinde 19 TL. ve % 14 oldugu halde, bugiin bu
deger 16.87 TL. ve % 12 dir.

Bakimda karsilasilan en biiyiik problemler-
den biri de, yedek bulma ile ambar stoklari ara-
sinda dengenin teminidir. Cegitli tavsiyeleri de-
gerlendirmek ¢ok gii¢ bir istir. Bunun i¢in ariza
raporlarinin ¢ok iyi tahlil edilmesi ve istekle-
rin ¢ok iyi olarak tetkik edilmesi gereklidir.
Cihazlar bUtiin olarak degil, parca halinde yedek
tutulmalidir. Meseld cihazin besleme trafosu
arizalanabilir, bu parca yedek olarak tutulabilir
ve ariza olunca degistirilebilir.

hsmasini saglamanin bir sorumluluk duygusu
vardir. Bakimcilar, duran bir techizati ¢aligti-
rarak igletmeye sokma  basarisini ve dnemini
hissetmelidirler. Bu duygunun gelistirilmesi ¢ok
onemlidir.

Gelecek :

Bu konuda, gelecekte, artan elektronik teg-
hizat, 6l¢ii cihazlar ve otomatik kontrol yiiziin-
den bakim orgiitlerinin ¢ok biiyilik istekleri ola-
caktir. Diger taraftan, cihazlardaki bir¢ok iini-
teler eleman olarak diisiiniilmege baslanmistir.
Bu yilizden bakimcilar daha az is yapmak mec-
buriyetinde kalacaklardir. Bu, idarenin tamirat-
tan ziyade, yedekler i¢in daha fazla sermaye
yatirmasi gerekecegi faraziyesine gore soOylen-
migtir. Fakat, o, sistemi daha fazla 6grenmek
zorunlusunda olacaktir. Ayrica, sistemler daha
karisik olacaktir. Yazar, bunun igin basit bir
mekanik¢iden ziyade devamli teknisyenlerin
kullanilacagina inanmaktadir, ilave olarak,
karisik sistemler ve ¢ok fazla cihaz kullaniima-

TABLO
Sayicilar
A Tipi B Tipi

Anzalar arasindaki ortalama siire 38 81
Herbir giin icin licret 21.87 TL. 18.75 TL.
Herbir sene i¢in iicret 7950. TL. 6850.  TL.
Herbir tamiratin ortalam iicreti 830. TL. 1518.75 IL.
Herbir senedeki tamirat sayis1 9.6 TL. 4.6
Techizatin maliyeti 30.000(1956)TL. | 50.000 (Bugiin) TL.
Tamiratin yillik maliyetinin :

Toplam maliyetin yilizdesi olarak ifadesi 22.8 14

Bedeli 50.000 TL. olan modern techizatla

degistirme yiizdesi 16 14

insan :

Burada insan durumu da incelenmelidir. Ge-
leneksel olarak bu isler ustalar tarafindan yiirii-
tilir ve cihazlar iizerinde belirli ustalik hiineri
vardir. Elektronikte, ariza bulmak, yedek par-
calan degistirmek ve talimatnamelere gore, ge-
rekli deneyleri yapmak, hakiki ustalik hiineri-
nin el maharetinden daha dnemlidir. Elektronikte
heniiz staj ve egitim noksani vardir ve bu
sahada calisilmasi gereklidir. Bu, igverenlerin,
sahislar1 cesaretlendirmek igin ¢esitli dereceler-
de miikafat vererek hiinerlerini artirmaga gay-
ret etmesine sebep olmustur. Genel olarak, iste-
nilen hiiner ve ustaliga sahip adam bulmak cok
glictiir. Bunun igin personelin tamamlayict bir
egitime tabi tutulmasi gereklidir. Yeni tip ci-
hazlar ¢iktik¢a da 6zel egitime ihtiya¢ vardir.
Aksi halde bakimcilar buna giicenebilir ve isin
verimi diisebilir. Ayni zamanda, cihazlarin artan
giivenilirligine ragmen, techizatin degistiril-
mesinin kendileri i¢in bir giiclik kaynagi oldu-
gunu diisiinerek is giigleri azalir. Teghizatin ¢a-

smdan dolayi, bakimcilarin yapacagi birgok de-
gisiklikler ve uygulamalar olacaktir. Cihazlara
bakanlarin, cihazlarin fonksiyonunu dogru ola-
rak yapmadigini ilk olarak gormeleri her zaman
miimkiindiir. Yanlis ¢aligmaya mani olmak igin
neler yapilacagi ve ne gibi cihazlar ilave edile-
cegi, bakimcilara kisa notlar halinde verilme-
lidir. Bu alanda da ustalik hiineri ¢ok 6nemlidir.
Bu arada bakimciya yaptigi isin ¢ok degerli
oldugu gosterilmelidir. Ayrica, bakimcilara ¢ok
i§ yaptirmak, onlarin esas isi olan isletmenin
devamini saglama igini aksatabilir. Bunun igin
merkezi bir yerde ayn bir ekip bulundurulabilir,
ilave igler bu ekibe yaptirilabilir.
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