Kamu Yonetimine Bilgi Saglamak Uzere Tirkiye'nin Kosullaring
Uygun Bir Galisma Programi

On Rapor

Sunug

Tiirkiye'nin Icinde bulundugu atiimda, ge-
lismis tlkeler arasindaki mesafeyi kisaltma san-
s1, llke yonetiminin, ikinci endustriyel devrimle
birlikte c¢agdas yonetim teknolojisinin gelistir-
digi ara¢ ve yontemlerle donatilmig .bir «Kamu
Yonetim Sistemi» ile giliclendirilmesini gerek-
tirir.

Bu teknolojik ara¢ ve yOntemler konusunda,
Tiirkiye'de c¢esitli yonetim katlarinda, birbirin-
den ayr1 ve daginik bir bicimde de olsa, bir bi-
rikim saglanmigtir. Bu birikimin yararli kilin-
masi, sorunun, Kamu Yonetim Sistemi acisindan
biitiinlesik bir yaklagimla ele alinmasina bagli-
dir.

Bu 0n rapor konuya dikkatleri ¢cekmek tize-
re hazirlanmistir, tki boliim halinde hazirlanan

insaat Miihendisleri Odasi'min kurdugu btr komisyon asagidaki ilging calismayr yap-
mistir. Tamer Uykal, Aydin Koksal, onol Ors'iln hazirladigi bu «On Raporvu iiyelerimize
sunmakta bilyiik fayda gormekteyiz. Arkadaslarimiza bu oénemli  konudaki basarii  ca-
lismalarindan dolay! tesekkiir eder ve daha ilerdeki calismalarinda bagarilar dileri».

on raporun birinci boliimiinde Kamu YoOnetim
Sistemi kavraminin unsurlari, bunlar arasindaki
iligkiler acildanmakts ve biitiinlesik Yonetim
Sistemi uygulamasindan saglanabilecek {irtinler
siralanmaktadir.

on raporun ikine) boliimiinde, Kamu Yone-
tim Siscemi'nin bir parcasi olan Bilgi Akis Alt-
sisteml ana cizgileriyle ele alinmigtir. -

Tiirkiye'nin yonetim kademeleri igin biitlin-
lesik bir Kamu Yonetim Sistemi'nin uygulanmasi
hiikiimet politikas1 olarak benimsendigi takdir-
de, boyle bir sistemin tasarlanip uygulamaya
hazir duruma getirilmesi amaciyla, «Kamu Yo-
netimine Bilgi Saglamak iizere Tiirkiye'nin Ko-
sullarina Uygun Bir Calisma Programi» nin ha-
zirlanmasi icin teknik diizeyde calismalara bas-
lanabilir.

BIRINCI BOLUM

Kamu Yonetim

Kamu Yonetim Sistemi, yoOnetsel iligkileri
tanimlamak ve diizenlemek amacini glider.

1. Bugiinkii teknolojik atilim

Turkiye buglin yonetim sisteminin ¢cok daha
etken olacag ikinci teknolojik atilima gec¢mis-
tir. Gecmisteki birbirinden toagimsiz caligma-
lardan yararlanarak biitlinlesik bir yonetim sis-
temini gerceklestirecek caligmalar ' gereklidir.

2. Kalkinma i¢in zorunlu endiistriyel devrim

Geligmis toplumlarda, birinci endiistriyel dev-
rimden ylz yil sonra 1950lerde girilen ikinci
endiistriyel devrim caginda yeni bir yonetim tek-
nolojisinin uygulanmasina gegilmistir. Bilgi aki-
st ve karar mekanizmasinin 6nem kazandigi bu
yonetim teknolojisinin Tiirkiye sorunlarina yo-
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Sistemi

neltilmesi kalkinmig tilkelerle aradaki farkin ka-
patilabilmesi i¢in zorunludur.

3. Gecmis c¢aligmalar kisa kalmistir

1961 sonrasi devrede biiyiikk emek ve yatirim-
lar ile baglatilmig olan yonetim sisteminin gelis-
tirilmesi caligmalari, ayn sorunlara, ayri yak-
lagmalar ile stirdiirildigiinden yeterli bir sistem
dogmamig ve zaman zaman parlayan bazi ca-
ligmalar istenilen verimi saglamamuistir.

4. YoOnetim sistemi verimi

Yonetim sistemi verimi, sistemin unsurlari
arasindaki temel iligkilerin acgiklikla tanimlan-
masint ve calisma seklinin akici olarak diizen-
lenmesini gerektirir.
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5. BUtiinlesik yaklasan

Kamu cok yonlii ve ¢ok sorunlu bir organiz-
ma oldugundan, kamu yoOnetimi biitiinlesik bir
sistem yaklasimiyla ele alimmalidir. Yurdumuz-
da ve oteki tllkelerde yapilmig ¢alinmalar bu
gorlisii  pekistirmektedir. Sekil 1'de verilen Yo-
netim Sistemi Semast bilgi akis altsistemiyle
diger kamu yoOnetimi unsurlar1 arasindaki iliski-
lerin varlifin1 gosterir. Sistemin biitiinlesik ya-
pisinin sagliyacagi urtinlerden birkagi birinci bo-
limiin sonunda siralanmustir.

6. Teknik birikim

Gecmis calismalardan alman en genis verhn,
bugiin kurulmasina- baglanabilecek bir biitlinle-
sik yonetim sistemi icin teknik eleman, bilgi ve

donanim birikiminin degisik yonetim kademele-
rinde meydana gelmis oldugudur.

7. Birikimin uygulamaya yoneltilmesi

Biitiinlesik bir yofletim sistemi, varsayilan
birikimin bir felsefeyle seferber olmasini gerek-
tirir. Bu felsefe, sistem anlayisi icinde ve Tiir-
kiye'nin kalkinma c¢abalarina giiglii ve bilingli
bir yonetim getirmek amact i© caligan teknik
kadrolarin kurulmasini 6n planda tutmali ve bu
atilmin organizma igindeki vazgegilmez yerini
almagim gozetmelidir .

8. Sistem caligma ortaminda gelisir

Bir c¢alisma programinin 1giginda yOnetim
sisteminin ana c¢izgileri gelistirilirken, bu go-
revi yiiklenteoek teknik kadrolar ve bunlarin yon-
temleri bugline kadar varilmigs olan suurlarin
ustiine sigramalar yapacaktir. Bu nedenle daha

uygun  kosullarin  geligmesini  (beklemeksizin
amaca donuk caligma diizeyine gecilmelidir. Bu
tur bir yaklagimda, kosullarin, calismalarin zor-
lamasi ile gelistigi Turkiye'de kazanilmig bir
tecrubedir.

9. BUtiinlesik sistem trtinleri

9.1. Ana unsurlarin gorevleri, Sorumluluk-
lar1 ve aralarindaki iliskiler tanimlanir.

9.2. Yonetim biliminin son yillarda yoneti-
ciyi desteklemek tlizere gelistirmis oldugu teknik
gugler ve donanimlar bir ¢alisjma programi ka-
zanirlar.

9.3. Birbirlerinin c¢alismasin1 ¢ok yakindan
izlemek zorunlugunda olan ana unsurlar buna
itilirler.

9.4. Ana unsurlarin bir sistemi seklinde c¢a-
lisma zorunlugu, zayif unsurlarin durumunu 6n
plana c¢ikararak, bu - zayifligin hizla giderilme-
sini zorlar ve diger unsurlarin bir bagkasinin
zayifligim1 6ne siirerek sorumsuz bir tutuma geg-
mesini onler.

9.5. Sistem seklinde calismada uzmanlik
glicleri kesinlikle tanimlandigindan, O6zel fonksi-
yon birimlerinin kendilerinin olmayan fonksi-
yonlart yapma cabasi igcinde uzmanliklarindan
uzaklagmalar1 ve verim diismesi Onlenir.

9.6. Yonetim Sistemi kavrami kamu kuru-
luglar1 organizmasinin cesitli kademelerinde ayni
sekilde geliseceginden yukaridan asagiya dog-
ru acilan oOrgiitlenmede uygulanan yonetim tek-
nolojisi birbirlerini besleyebilen bir sebeke yara-
tacaktir.

IKINCt BOLUM

Bilgi Ak1s

)

Bilgi akis altsisteminin gorevini yapabilmesi

altsistemin bitiinlesik bir Kamu Yonetim Siste-

mi icinde dusliniilmesine baghdir. Sekil 1 bu
baglilig1 belirtmektedir.

1. Bilgi akis teknolojisi

Gomputerlerin  gelismesiyle birlikte, bilgi
akis teknolojisi son on yil i¢inde luizla geliserek
bir bilim dali niteligi kazanmistir. Tiirkiye'de
gerek disardan alinan donanimlar, gerekse til-
kede birbirinden ayr kosullarda olusan gekirdek
Insanglici, bu yeni teknolojinin Tiirkiye Kamu
Yonetimine yararli kilinmasini saglayabilir.

Z. Tirkiye'de bilgi akig sistemleri icin genel
politika

2.1. Bilgi akig altsistfemleri ve kalkinma
plani :
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Altsistem.i

Kalkinma planmnin degisik sektorler igin on-
gordugi  kosullar iginde, bilgi akig altsistem-
lerinin rolii saptanmali ve plana acikca islenme-
lidir.

2.2. Bilgi akist yonetim sisteminin bir par-
casidir.

2.3. Bilgi akis teknolojisi standardlan ge-
listirilmelidir :

— Uzmanlik dlgiileri,

— Teknoloji kavranilan, yaym ve egitim dili,

— Egitim standardlan,

— Donanim standardlan,

— Isletim kadrolan standardlan,

— Sistemi belgelendirme standardlari,

— Bilgi toplama formlar standardlan,

— Bilgi kodlama standardlan,



24. Bilgi akig sistemleri merkezi yazilim
(Software) kitapligi kurulmalidir.

2.5. Bilgi akig teknolojisi egitimi program-
LanmalLidur :

— Degisik uzmanlik kademeleri,
— Yillara gore Tiirkiye'de eleman Ihtiyaci,

— Tabanci uzman ve kaynaklardan yarar-
lanma kosullari,

— Egitimde laboratuvar ihtiyaclari,
— Egitim programinin diger bilgi dallar1 Ue
iligkileri.
2.6. Bilgi akis sistemleri donammi sorunlari
ele alinmalidir :

— Tthal edilen Klananumiiarn ulusal amag-
lara uygunlugu merkezi denetime alinma-
Indir.

—- Kiralama ile donamim temini, ithalattan
sonra Tiirk Liras1 Ile kiralama sekline do-
nustiirilmelidir.

—+ Donanimlarin bakim sorunu igin teknis-
yen ve yedek parca temini sorunlar tes-
bit edilmeli ve verimli bir ortam icin el-
verigll egitim ve ithaldt kosullan gergek-
lestirilmelidir.

— Donanimlarin kapasitelsrl ve isletme sii-
releri merkezi olarak izlenmeli ve bas ka-
pasitelerin  Oncelikle doldurulmasina c¢a-
usilmalidir.

— Donanim satan ve kiraya veren firmala-
rin servis standardlarina uymalar1 sag-
lanmalidir.
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Han Tarifesi

Dergimize gonderilen yazilar basil- on dig kapak + 2500,— TL.
sin veya basilmasin geri verilmez. Yazi Yazi iicretleri Arka dis kapak + 1000,— »
ve ll&nlardakl fikirler yazarlarina ait- 61‘1{(31 I akg ak %gg,—ﬁ
tir. Odayn ve dergiyi sorumlu kilmaz. (Dergi sayfast basina) Tamgan psayfa 700j— »

Dergide basilan yazilar kaynat goste-

Tam arka sayfa + 600,—D

rilerek Iktibas edilebilir. Yazilarm sey- ~ Orijinal telif makale 60,— TL.  yan" 55 sayfa : 500— >
rek, aralikli daktilo ile yazilmasi, Tirk-  Telif derleme makale 40,— TL. Yarum arka sayfa : 350,— »

¢e ve Ingilizce "0zet verilmesi, biri par-
somen olmak iizere Iki niisha gonde-

rilmesi ve sekillerin aydingere ¢ini mii-  Plan, proje ve tesislerin,
ve nesriyatin
ve tenkidi,

rekkebi ile ¢izilmesi gerekir. Yayin Ku- mevzuat

rulu yazilarda gerekli gordiigii degisik- tanitilmasi

likleri yapabilir. haberler,

Terciime makale

Ceyrek arka sayfa : 200,— s
30,— TL. Kiiciik Ilan en 1 cm. = 50,— »

Renkli ilanlar icin renk farki ali-
nir. Strekli ildnlarda 6-11 ay icin
% 15, 12 aydan fazlast icin % 25
indirim  yapilir*  On dis kapak
25,— TL. senelik ve indirimsizdir.
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